Datenschutzerklarung des Vereins Kulturloge Ulm/ Neu-

Ulm/ Alb-Donau-Kreis e.V. vom 12.9.2018
Geschéaftsstelle: Radgasse 8, 89073 Ulm
Offnungszeit: Mo: 16.00-17.30 Uhr

Email: info@kulturloge-ulm.de; www.kulturloge-ulm.de

Auskunft nach der neuen Datenschutzverordnung, Art. 15, DSGVO

Sehr geehrter Gast der Kulturloge,
im Zuge der neuen Datenschutzverordnung mussen wir Sie genauer informieren.

Wir hoffen weiterhin auf Ihr Vertrauen in unseren sachgemaflen Umgang mit lhren
Daten.

Die personenbezogenen Daten werden ausschliel3lich zum Zweck der Vermittlung
von Eintrittskarten zu kulturellen Veranstaltungen mit den dazu notwendigen
Informationen verwendet. (Statistik, Berechtigungen etc.)

Die Daten (Name und Zusatzinformationen zu besonderen Anforderungen) werden
ausschlieBlich an die Veranstalter GUbermittelt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

AulRerdem verwenden wir lhre Daten fiir den Kontakt mit Ihnen und um Informationen
und Einladungen der Kulturloge an Sie zu schicken.

Wir speichern lhre Daten fur die Dauer lhrer Zugehorigkeit. Mit Loschung werden
auch alle Daten spatestens nach drei Wochen dauerhaft geldscht.

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung
und Widerspruch zu. Dafir wenden Sie sich an uns. Wenn Sie glauben, dass die
Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzgesetz verstofdt oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen
Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren.

Anhand der erfunden Person Daisy Duck zeigen wir Ihnen im 1. Anhang auf, welche
Informationen unsere Vermittler vor Augen haben bei der Kartenvermittlung.

Ein zweiter Anhang zeigt das Sicherheitskonzept unseres Vermittlungsprogrammes.



1. Anhang

Information, welche Daten der Kulturgaste fur die
Vermittlungsarbeit vorliegen.

Beispiel mit erfundenem Gast:

Name: Duck, Daisy

Adresse: Disney Str. 14, 04711 Entenhausen
Festnetz: 47114711

Mobil: 0147114711

Mail: daisy@amx.de

Geburtsjahr: 1967
Jahrgang der Kinder: 2006, 2007, 2008

Erstanmeldung: 04.06.2026

Interessen: Ausstellungen, Schauspiel, Lesungen, Kunsthistorische
Vortrage, Gesellschaftspolitische Vortrage, Rock/Pop, Jazz, Oper,
Ballett usw.

Zusatzinformation fur den Veranstalter: Gast ist Rollstuhlfahrer

Informationen Uber bereits genutzte Karten:
2 Karten fur: Schauspiel: Mause am 11.6.2025
2 Karten fur: Oper: Aida am 12.11.2024

2 Karten fur: Kinderprogramm: Frederic am 9.10.2024



2. Anhang
IT-Sicherheitskonzept

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt Uber das
webbasierte Programm Kult. Dieses sieht folgende MalRnahmen
zur IT-Sicherheit vor:

Server

Der Server, auf dem Kult l1auft, wird von der Firma HostEurope
betreiben. Der Standort der Server befindet sich im Gebiet der
BRD, in einem Mitgliedstaat der EU oder in einem anderen
Vertragsstaat des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum. Mit der FA. HostEurope wurde ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung geschlossen.

Datenverkehr zwischen Browser und Server

Die Ubermittlung der Daten wird im https-Protokoll vorgenommen.
Das https-Protokoll basiert auf einem Zertifikat der Firma
GlobalSign.

Datenbanken

Jeder Verein hat zwei Datenbanken-Produktion und Test. Die
Datenbanken sind passwortgeschutzt. Der Zugriff auf die
Datenbanken erfolgt ausschliel3lich Uber Kult- nur der Administrator
hat einen direkten SQL-Zugriff auf die Datenbanken.

Programm Kult

Der Zugang zum Programm Kult ist passwortgeschutzt; die
Anforderungen an das Passwort sind streng (mindestens 8
Zeichen, davon jeweils mindestens zwei Buchstaben und Ziffern).
Die Mitarbeiter haben unterschiedliche Rollen (Kontakter,
Dispatcher, Manager, Administrator). Nur Manager und
Administrator haben das Recht, eine Liste aller Gaste zu erstellen.
Mit dem Betreiber des Programms Kult besteht ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung.

Backups

Auf dem Server werden regelmafdig (stundlich, taglich,
wochentlich) Backups der Produktions-Datenbanken erstellt.
Backups werden nach drei Wochen geldscht.



